Права і гарантії для осіб, які перебувають в полонені та членів їх сімей
                            
1) Факт перебування у полоні
[bookmark: bookmark=id.gjdgxs]1. Для встановлення факту позбавлення особи особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України до Комісії при Мінреінтеграції необхідно подати такі документи:
· заява особи або члена сім'ї;
· довідки міністерств і відомств про перебування у полоні;
· інші відомості про перебування у полоні;
· витяг з Єдиного державного реєстру досудових розслідувань (за наявності кримінального провадження стосовно особи).
[bookmark: _GoBack]2. Відомості про встановлення фактів перебування у полоні вносяться до Єдиного Реєстру.

2) ВИПЛАТА ГРОШОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЧЛЕНАМ СІМ'Ї
У разі захоплення військовослужбовця у полон, за ним зберігається виплати в розмірі 
· посадового окладу за останнім місцем служби, 
· окладу за військовим званням, 
· надбавки за вислугу років, 
· інших щомісячних додаткових видів грошового забезпечення постійного характеру. 
Для отримання грошового забезпечення один з членів сім’ї військовослужбовців має подати  заяву на ім’я командира військової частини. Розгляд заяви відбувається протягом 15 днів.
Виплата здійснюється  щомісяця до дня звільнення військовослужбовця або визнання його безвісно відсутніми чи померлими (встановлюється в судовому порядку).

Грошове забезпечення не здійснюється якщо
· заява про виплату подана пізніше, ніж протягом трьох років після дня звільнення полоненого військовослужбовця або набрання законної сили рішенням суду про визнання його безвісно відсутнім або оголошення померлим;
· військовослужбовець здався в полон, самовільно залишив військову частину місця служби або дезертирував.

3) державна грошова допомога 
Особі, яка перебувала в полоні або члену її сім’ї (якщо особа перебуває в полоні) надається

	ОДНОРАЗОВА державна грошова допомога у розмірі 100 тис. гривень

	ЩОРІЧНА державна грошова допомога у розмірі 100 тис. гривень



Для отримання коштів потрібно звернутися до Мінреінтеграції із заявою,  до якої додати:
· копію документа, що посвідчує особу заявника;
· відомості або документи, що підтверджують факт позбавлення особи особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України в поточному році;
· довідку з реквізитами особового рахунка, відкритого в банківській установі.
[bookmark: _heading=h.vl0zci25gpdh]
4) Гарантії для осіб, які перебували у полоні, після звільнення
1) термінове оформлення паспорта громадянина України – не пізніше ніж через три робочі дні з дня оформлення заяви-анкети на його отримання, а закордонного паспорту протягом 10 робочих днів;
2) медична, реабілітаційна, у тому числі психологічна, допомога, соціальна та професійна адаптація;
3) соціальні послуги, у тому числі влаштування до соціальних закладів;
4) відновлювальні (постізоляційні, реінтеграційні) заходи, заходи з адаптації, підтримки (супроводу);
5) пільгове забезпечення санаторно-курортним лікуванням або одержання компенсації його вартості;
6) відшкодування витрат на професійну правничу допомогу, що надавалася після звільнення у зв'язку із захистом своїх прав;
7) першочергове право на забезпечення жилими приміщеннями з фондів житла для тимчасового проживання;
8) збереження місця роботи (посади) протягом усього періоду позбавлення особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України, а також протягом шести місяців з дня звільнення, у разі проходження такою особою заходів з медичної, реабілітаційної, у тому числі психологічної, допомоги, санаторно-курортного лікування, інших відновлювальних заходів;
9) зарахування строку позбавлення особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України до страхового стажу;
10) одноразове отримання ваучера для перепідготовки, спеціалізації, підвищення кваліфікації, отримання освіти за професіями та спеціальностями для пріоритетних видів економічної діяльності;
11) звільнення від обов’язку виконання зобов’язань, нарахування та сплати (передання) неустойки (штрафу, пені) за порушення зобов’язань на час позбавлення особистої свободи та протягом шести місяців після звільнення. Після звільнення такі особи, а також їх  дружина (чоловік) мають право на проведення реструктуризації їхньої заборгованості за кредитами перед банками, іншими фінансовими установами.

Окрім прав та гарантій, передбачених на державному рівні, особи, які перебували в полоні, та члени їх сімей можуть користуватися додатковими пільгами, встановленими місцевими НПА. 
 
Корисні контакти

	Національне інформаційне бюро з пошуку людей
	1648, 
+380 44 287 81 65 (для дзвінків з-за кордону)
https://nib.gov.ua/uk/
VIBER-БОТ: https://chats.viber.com/nib_uncp_bot 
TELEGRAM-БОТ: https://t.me/nib_uncp_bot

	«Гаряча лінія» нацполіції: 
	0-800-50-02-02 https://www.npu.gov.ua кнопка «Подати звернення»

	Координаційний штаб з питань поводження з військовополоненими
	38044 428-62-74 
contact@gur.gov.ua

	Уповноважений з питань з питань осіб, зниклих безвісти за особливих обставин
	0 800 339 247 
38 095 896 04 21 (вайбер, телеграм) war2022people@gmail.com

	Об’єднаний центр з пошуку та звільнення полонених при СБУ
	+38 067 650 83 32, 
+38 098 087 36 01
united.centre.ssu@gmail.com

	Гаряча лінія МВС щодо полонених, зниклих
 безвісти та загиблих українських захисників
	38-089-420-18-66

	Центральне агентства з розшуку Міжнародного комітету червоного хреста
	+41 22 730 3600  +7495 626 54 26 
0-800-300-155 ctabureau@icrc.org
kyi_kyiv@icrc.org 



	НПА, які використовувались:
· [bookmark: _heading=h.8ce0yv566590]Закон України "Про соціальний і правовий захист осіб, стосовно яких встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України, та членів їхніх сімей”
· [bookmark: _heading=h.9cz6ed1xqz1j]постанова КМУ від 30 листопада 2016 р. № 884 "Про затвердження Порядку виплати грошового забезпечення сім’ям військовослужбовців, захоплених у полон або заручниками, а також інтернованих у нейтральних державах або безвісно відсутніх"  
· [bookmark: _heading=h.2ap8tzy5c9o6][bookmark: _heading=h.gl8u2vpm2yu6][bookmark: _heading=h.30j0zll]Постанова КМУ від 15 листопада 2022 р. № 1281 "Деякі питання виконання Закону України “Про соціальний і правовий захист осіб, стосовно яких встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України, та членів їхніх сімей
	Скорочення:
Мінреінтеграції – Міністерство з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій України
Комісія - Комісія з питань встановлення факту позбавлення особи особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України
НПА – нормативно-правовий акт
Єдиний реєстр - Єдиний реєстр осіб, стосовно яких встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України. Державна інформаційно-комунікаційна система, призначена для реєстрації, зберігання, захисту, обробки, використання інформації про осіб, стосовно яких встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України, членів сімей таких осіб.
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